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INOVACIJAS

LABORATORIJA

Valsts kancelejas iniciativa (2018) ar misiju
spécinat inovacijas kulttru valsts parvaldé.




Publiskajam sektoram ir |oti nozimiga loma, nodrosinot efektivus un
Ilgtspéjigus risinajumus un procesu plismu valsti. Musdienu valsts parvalde
nespéj bit efektiva un reagét uz parmainam, neizmantojot inovativas
metodes.

Inovacija ir komplekss un biezi vien parprasts vards, kas lielakoties asocigjas
ar inzeniertehniskiem un digitaliem risinajumiem, aizsedzot inovacijas
jaunrades butibu.

Jaunrade ir jauna radisana/darisana vai veca radiSana/darisana pa
jaunam.

Inovacija nozimé domat lielus sapnus un precizi paveikt mazus darbus.

Inovacija neeksiste arpus cilvekiem un cilvecibas.

INOVACIJAS

LABORATORIJA



INOVACIJA SAKAS AR INICIATIVU
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Ko dara Valsts
kancelejas Inovacijas
laboratorija?

INOVACIJAS

AAAAAAAAAAAA



Kapacitates stiprinasana:

 Apmacibas par inovacijas
prasmem un témam visos valsts
parvaldes limenos.

« Resursi un rokasgramatas, kas
saistiti ar inovacijas procesa
posmiem (piemeéram, lietotaju
izpéte, eksperimentésana,
prototipu veidosSana u.c.)

« Inovacijas spéju veidosana valsts
parvalde.




Inovacijas sprinti:

« Inovacijas sprinta procesu
vadisana valsts parvaldes iestazu il
dalibniekiem —telpas un resusru : R

(N, Pt
5 |pe: puust 365

nodroSinajums;

 Inovaciju sprinti dazados
segmentos/tematiskos virzienos-
procesi, pakalpojumi, parmainas

« Mentoringa un atbalsta
nodrosinasana sprinta
dalibniekiem péc sprinta - |
risinajumu ieviesanai. =) 4.1.%1.4’ RN

o




leieSana:
Vajadzibas
Vértibas
Principi
Noteikumi

RobezZzas

7

2

|zieSana:
Ricibas
Prototips
Tests
Meérogs
Risindjums



leieSana: IzieSana:

Vajadzibas Ricibas
Vértibas i 4 \ / \ Prototips
Principi = S Tests

Noteikumi o Mérogs
Robes Risingj

N

DUBULTAIS
DIMANTS

Problemas
definicija

1. 2. 3. 4.

Problema izpste Problémas Ideju Prototipé&sana Risinajums
e definésana izstrade un testésana
Sareigita Koprade
:ela caidri Testésana
av skaidri lespéja mérogot
definéta <A> pel g
A’ 4

Iterativs, nevis linedrs process -
var atgriezties procesa atpakal

Risinat pareizo problému Risinat problému pareizi



Izglitibas un zinatnes nestandarta veida izstrada
augstakas izglitibas standartu, kas atbilst studentu . |
vajadzibam L — e

Inovacijas sprinti 2023

IZGLITIBAS UN ZINATNES
MINISTRIJA
Augstskolu parstaviji

Fasilitatori Mikelis Bendiks, Martins Daugulis

5

Inovacijas sprinti tiek istenoti Latvijas Atveselosanas un
noturibas mehanisma plana investiciju projekta "Publiskas
parvaldes inovacijas eko-sistemas attistiba” ietvara



Inovacijas laboratorija panakta vienosanas par
turpmako ricibu kadastra vertesanas metodikas
atjauninasanai

Inovacijas sprinti 2023

TIESLIETU MINISTRIJA
Valsts zemes dienests

Fasilitatore llze Dzenovska

Inovacijas sprinti tiek Tstenoti Latvijas AtveseloSanas un
noturibas mehanisma plana investiciju projekta “Publiskas
parvaldes inovacijas eko-sistémas attistiba” ietvara



VID kopradeé ar klientiem atklaj vienkarsas valodas
nozimi lietojamu pakalpojumu veidosana

Inovacijas sprinti 2023

VALSTS IENEMUMU
DIENESTS

Fasilitatore Liga Lindenbauma

Inovacijas sprinti tiek Tstenoti Latvijas AtveseloSanas un
noturibas mehanisma plana investiciju projekta “Publiskas
parvaldes inovacijas eko-sistémas attistiba” ietvara



drit

Inovacijas kopiena

- Inovacijas ekspertu tikla
pilnveide un paplasinasana
Latvijas valsts parvalde

« Inovaciju laboratorijas
konsultativas padomes
koordinéSana un Inovaciju
stratégijas 1stenosana.




Inovacijas ekspertu tikls

Pievienojies inovatoru kopienai un klasti par parmainu agentu
sava pasvaldiba un publiskaja sektora!

Inovacijas ekspertu tikla dalibnieki - nodarbinatie, kuru
amata pienakumi ir saistiti ar inovacijam vai inovativu
metozu izmantoSanu, vai kuri ir ieintereséti valsts
parvaldes inovaciju jautajumos, ka arT ir gatavi veicinat
inovaciju pieejas izmantoSanu valsts parvaldé.

Vai atpazisti inovatorus sava pasvaldiba?
Palidzi mums satikties!

INOVACIJAS

LABORATORIJA




Activity 2:Visioning N

aper headline [hashtag ab N
sp e [ hashtag about the innovation netwarky
2028: .

_o iNovACIR LTDERI BRAUC WACTTIES UZ LATVIRU
.Ar';‘“"
it OPEN NETWORK # 1 ATVIBATOHERVAR. HPIRIS NAV PRO BLEHA

re some adjectives Jescribing the network in 20282

enTEMH N Y
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_ BRALUKAS

netwovrl?i_rTZ_OZB: Who are the members of the innovation
key stakeholders you work with?

V opifitas VEIDEEA

svimmit

Describe the network in 2028:
What are your biggest successes?
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What
are your bi - ¢
blggestﬁoulures & challenges? rt
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Komunikacija

Inovaciju sprintu rezultatu
svinésana -
forums/praktikums!
Ikgadejo inovacijas balvu
pashiegsana

Inovacijas pieredzes stastu
un piemeéru apkoposana un
izplatiSana






Konsultacijas par inovacijas

jautajumiem:

e Galvenais kontaktpunkts
inovaciju joma valsts
parvalde

e Atbalsts inovativakas un
nakotnei gatavakas valsts
parvaldes izveidei

e Inovacijas raditaju
meéEriSana un uzraudziba




Publiska sektora inovacijas
strategija kopa ar OECD

Inovacijas kapacitates izvertejums un nakamie soli kapacitates
veicinasanai

* 1600+ publiska sektora darbinieku anketas

Inovacijas atbildes,
kapacitates « 200+ pasvaldibu limena anketas atbildes
novértéjums « 4 fokusa grupas ar ministriju parstavjiem un 15

padzilinatas intervijas

e 3 darbnicas pasvaldibas

* 4 publiska sektora darbnicas ar inovatoriem,
vaditajiem un politikas planotajiem

Prasmes un cilvékresursu attistiba, darbibas
vide, inovacijas ietekme

Publiska sektora
inovacijas
stratégijas izstrade .

Laboratorijas « Politikas (policy) dizaina train-the-trainer
W kapacitates apmacibas
celSana « Pakalpojumu groza attistiba Inovacijas
laboratorija

% INOVACIJAS

LABORATORIJA

Observatory of
I Public Sector
Innovation

OFCD Publc Govemance Reviews

- ive Capacity of the
ening the Innovative Lak
trength public Sector of Latvia

Assessment Report

@) OECD

DRIVERS OF INNOVATION IN THE PUBLIC SECTOR

Responses to the question: To what extent are the following factors a driver for new / innovative
approaches to improve outcomes in the Latvian government? (n=1145-1150).

Government priorities, strategies and ambitions

Global challenges, missions and international standards
Trust, public opinion, citizen expectations

Public sector reform agendas [ 33%

Political agendas

Uncertainty around the future

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

mAlways mOften Sometimes mRarely mNever



85.2%

/5%

norada, ka sasniedzamie
raditaji un rezultati biezi
veicina inovacijas

piekrit, ka vini
sistematiski macas no
klddam un uzlabo
rezultatus

noradija, ka lietotaji reti

8‘| % ka inovaciju kavekli
minéja ierobezotos
finansu resursus.

noradija, ka inovaciju

42] % vai nekad netiek iesaistiti 5 O% kavé nevélésanas

N

politikas un pakalpojumu
izstradé un novértésana.

movacuas QPS|

riskét un bailes tikt
soditam.

jutusi, ka augstaka
o/ - o
] 3/) ITmena vaditaji sniedz
sistemisku atbalstu
inovaciju ievieSanai.

Observatory of
Public Sector
Innovation

OECD Pubkc Governance Review®

- tive Capacity of the
hening the Innova s
trengt! public Sector of Latvia

Assessment Report

@) OECD




Paldies!
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Strategy

Public administration innovation
strategy and action plan of
Latvia

Funded by
the European Union

This project is made possible through the technical
support of DG Reform of the European Commission.




</> INNOVATION QP FEZ"

Pillar 1: SKILLS & PEOPLE

A skilled public workforce where people have the skills, mandate and capacity to
confidently apply new ways of working and innovative methods to tackle evolving
challenges.

Pillar 2: OPERATING ENVIRONMENT
An efficient public administration operating environment where the ways of working are
fit-for-purpose, innovation is normalised and risk management and administrative
processes are optimised to use time effectively and enable innovative ways of working.

Innovati
ve &
Optimise

Pillar 3: DESIGNED FOR IMPACT
A public administration which leverages user-centred, innovative and effective approaches
to design and deliver policies and services that meet the needs of users and stakeholders
and strengthens the relationship between government and the public.

@) OECD

BETTER POLICIES FOR BETTER LIVES

Funded by
the European Union




¢/ INNOVATION QPS5

2 YEARS

An innovation service
provider: The
Innovation Lab is able
to deliver a clear
service offer around
design sprints and
network convening.

5 YEARS

(END OF STRATEGY)

An experimenter, convener and source

of innovation knowledge

- experimenting with innovative
methods that are new to the Latvian
government,

- capturing emerging innovative
methodologies.

- stable funding source to maintain its
service offer and core team

- the go-to for information about
innovation methods and case studies

- design as a method accessible to all in
the public administration

10 YEARS
The hub and consultant
body of innovationThe

Innovation Lab is seen as
the convener and hub of
innovative activities across
the public administration.
The Lab is supports the
spread of innovations
across the public
administration,.

@) OECD

BETTER POLICIES FOR BETTER LIVES

Funded by
the European Union



Tuvakas iespejas
pasvaldibam
2024
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01 Inovacijas macibas

Inovacijas laboratorija dodas uz regioniem!

Dizaina domasanas un inovacijas pamati
Macibas par dizaina filozofijas un inteligences
pamatiem, kuras Kritiski tiks apliikota dizaina
pieejas

Tuvakie datumi:

Cesis, Vidzemes koncertzalé "Kino Cesis," 26./27.
februart Riga, Valsts kancelejas Inovacijas laboratorija,
4./5. marta Kuldiga, Adatu fabrika, 11./12. marta
Rézekne, GORS, 16./17. aprili

Ma&cibas tiks istenotas Latvijas Atveselosanas un noturibas mehanisma
plana investiciju projekta “Publiskas parvaldes inovacijas eko-sistemas
attistiba” ietvara




02 Inovacijas sprinti

Risini izaicinajumus koprade!

Inovacijas pasaulé par "sprintu" tiek déveéets
intensivs koprades darbnicu cikls — aptuveni 1,5
ménesi, kura laika pieteiktajai problémai tiek mekléts
risinajums, nosléguma izveidots prototips ar potencialu
bat testétam un mérogotam.

Inovacijas sprintu konkurss tiks izsludinats 2024.gada
12.februari!

- Publiskie pakalpojumi

- Procesi

- PasSvaldibu istenotas politikas
- U.c.

INOVACIJAS

LABORATORIJA

Izaicinajums!
Ka meés varéetu ...?

(uzlabot socialo atbalstu, veicinat aktivu
mobilitati, padart novadu gimeném
draudzigaku, mazinat atkritumu apjomu?)

Kas ir misu vajadzibas?
Kadas ites iz Sim ir
veiktas?

Kas bitu vélamais
sashiedzamais rezultats?

Kas ir iesaistamas puses?

Kada bds risingjumu ilgtspéja?




Inovacija sakas ar
Iniciativu!

N

INOVACIJAS

LABORATORIJA

Evija Taurene

Valsts kanceleja

Inovacijas laboratorijas vediga
evija.taurene@mk.gov.lv
inovacija@mk.gov.lv
inovacija.mk.gov.lv
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